
Flusso Prenotazione slot Acquirenti

Acquirente Booking Grossista wms
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Ricevimento 
richiesta Slot per 

fascia oraria

Mezzo tipo A
.Parcheggio a raso

Richiesta ingresso

Cliente tipo 2

NO

Richiesta a 
Grossista uso 

rampa
SI

Richiesta a 
Grossista uso 

rampa

Conferma uso 
rampa

NO

Pianificazione  
indipendente ingresso

SI

Richiesta Slot 
parcheggio

Mezzo tipo A
(per rampa 1mt)

Mezzo tipo B
(per rampa 50cm

NO

NO

Slot A
 disponibileSI

Slot B
disponibileSI

Slot C 
disponibile

Slot confermato

SI

SI

SI

Ricevimento 
conferma slot 

ingresso

Elaborazione proposta 
nuovo slot

NO

NO

NO

Invio slot alternativo a 
scadenza

Ricevimento 
nuova proposta 

slot

Slot orario 
confermato SI

Conferma slot su 
Booking

NOWay Out

Slot carico 
confermato

Cliente tipo 1 SI

NO

?

Inserimento info 
ingresso tipologia 
Acquirente/orario/
rampa/parcheggio



Flusso Centralizzato: Conferma rampe / Parcheggi di carico

Acquirente Booking WMS
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Ricevimento OK 
ingresso. 

Abbinamento a slot

Invio nota n° 
rampa/parcheggio

Ingresso in area mercatale

Slot richiesto

Slot 
rispettato

NO

NO

Parcheggio di 
attesa in area 

comune

SI

Flusso Slot 
ingresso

SI

Conferma 
ingresso fisico in 
area mercatale

Area di carico 
libera

SI

NO

USCITA

Controllo liste attesa 
rampe /parcheggi 

liberi

Ricevimento info 
area di carico 

Abbinamento 
Acquirente/Area di 
carico/Orario inizio

Invio nota di 
parcheggio 
provvisorio

Acquirente in coda 
per assegnazione 

con rispetto priorità

Assegnazione area 
di carico (A-B-C)

Parcheggio area 
di carico 

Informazione logistica/grossisti 
OK acquisti

Ricevimento OK 
ingresso. 

Abbinamento a slot

Abbinamento 
Acquirente/Area di 
carico/Orario inizio

Inizio acquisti

Fine Acquisti

Registrazione 
informazione

Registrazione 
informazione

Registrazione 
informazione



Flusso Logistica centralizzata: esposizione merci grossisti

Acquirente WMSGrossista
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Apertura acquisto 
con punto di carico

Inizio Acquisti

Acquisto merci Contrattazione

Cliente completato

Conferma 
acquisto

Acquisizione info 
acquisto 

Area Di Consegna

Registrazione su 
WMS

Valutazione 
Bancale / 
Cassette

Bancale Inserimento collo 
tipo Bancale SI

Ricevimento info 
collo

Elaborazione 
Etichetta

Emissiobne 
etichetta per 

singolo bancale

Esposizione 
bancale con 

etichette

«Sparata» 
Bancale/locazione

Acquisizione info 
bancale pronto 

Cassetta Inserimento collo 
tipo Cassetta SI

Ricevimento info 
collo

Elaborazione 
Etichetta

Emissione 
etichetta per 

singolo cassetta

Posizionamento 
cassetta su 

pianale cassette

«Sparata» 
Cassetta/

pianale

Acquisizione info 
cassetta

NO

NO

Registrazione 
cassetta / 

Locazione armadio



Flusso Logistica centralizzata: Consegna merci ad acquirenti

LogisticaWMS
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Inizio Acquisti

Elaborazione righe 
ordine

Righe Bancali

Elaborazione 
algoritmo 

abbinamento 
bancali/traini 

galleria

Creazione lista 
missioni per frontale 

adibito a settore 
galleria

SI

Trenista libero SI
Trainista

Presa in carico 
missione

Identificazione e 
abbinamento traino

Trasferimento area 
di consegna

Consegna traino

Elenco missione.
 bancali/ubicazioni 

Identificazione 
bancale in galleria

Carico  su traino 
abbinato e 
conferma

Creazione lista 
missione trenista 

bancali.

Righe 
Cassette/pianale

Creazione lista 
missione per traino 

rack

Fattibilità

Elaborazione 
algoritmo 

abbinamento 
cassette/traini rack

SI

NO

Traino in 
galleria libero

SI

NO

Fattibilià

SI

NO

Traino 
completo

NO

Assegnazione 
missione per priorità

Identificazione e 
presa traino vuoto

Aggiornamento lista 
consegna frontali di 

destinazione

Presa in carico 
missione

Identificazione 
grossista

Prelievo cassetta

Posizionamento 
cassetta su rack

Grossista 
completato

SI

NO
NO

Identificazione 
traino vuoto in area 

di consegna

Assegnazione 
bancali in scarico 

per priorità

Ricezione missione.
Abbinamento traino 

pieno 

Scarico bancali da 
traini

Conferma traino 
vuoto

Creazione missione 
di trasferimento 
traino vuoto a 

galleria

Presa bancale

Consegna bancale 
ad acquirente

Fine bancali

NO

SI

Ricezione consegna 
effettuata

Assegnazione 
traino/bancali

Visualizzzione lista 
bancali a carrellista 
di galleria/settore

Controllo e 
conferma 

abbinamento 
eseguito

Controllo e 
conferma 

abbinamento 
eseguito

NO

Controllo e 
conferma 

abbinamento 
corretto

Controllo e 
conferma 

abbinamento 
corretto

Controllo e 
conferma consegna 

corretta

Traino vuoto

Creazione missione 
per trenista 

trasferimento traino 
vuoto in area 
disponibile

SI

Trasferimento e 
consegna in area 

designata

Controllo e 
conferma 

abbinamento 
corretto

Trainista libero per 
missioneNO

Traino rack 
libero

NO

SI

Assegnazione 
missione per priorità

Controllo e 
conferma 

abbinamento 
corretto

Abbinamneto zona 
rack/cassetta

Vagoni disponibile in settore 
galleria (8 settori)

N° minimo bancali in singolo 
settore

X
Destinazione finale

(Testata – PLO – Satellite)

Missioni con bancali che contengono:
1°:Traini con bancali per Clienti con 
dichiarata chiusura acquisti in ordine di 
orario di chiusura
2°: Traini completii in settori con 
parcheggi pieni
3°: Traini con bancali in ordine tempo di 
attesa da orario di esposizione grossista

Lista ordinata per priorità in 
aggiornamento continuo:
1°:Bancali per traino dove è assegnato 
almeno un bancale per cliente con 
chiusura acquisti
2°: Bancali per traino dove è assegnato 
il bancale da più tempo in attesa
3° Clienti in testata hanno priorità su 
clienti in Satellite Logistico (Livello di 
servizio migliore in testata)

Lista ordinata per priorità in 
aggiornamento continuo:
1°:Bancali su  traino per cliente con 
chiusura acquisti
2°:Bancali in ordine di orario esposizione 
grossisti

Elaborazione bancali per 
aree di consegna:
- Testata 1
- Testata 2
- Testata 3
- Testata 4
- Satellite a raso
- PLO

Elaborazione cassette/
cliente per aree di consegna:
- Testata 1
- Testata 2
- Testata 3
- Testata 4
- Satellite a raso
- PLO

N° minimo cassette per 
singola galleria

X
Clienti per singola area di 

consegna
(Testata – PLO – Satellite)

Missioni per cassette:
1°:Clienti con dichiarata chiusura 
acquisti
2°: Cassette in ordine di tempo di attesa 
da esposizione grossista
3° Clienti in testata hanno priorità su 
clienti in Satellite Logistico? (Livello di 
servizio migliore in testata)
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Prelievo cassetta

Posizionamento 
cassetta su rack

Trasferimento area 
di consegna

Grossista 
completato

SI

NO

Rack completato

NO

SI

Sventagliamento 
cassette ad 
acquirente

Svuotamento Rack

Ordine zone di 
consegna 

massimizzate

Ordine in 
completamento

Traino rack 
libero

Controllo e 
conferma 

abbinamento 
corretto

Abbinamneto zona 
rack/cassetta

3  Clienti in testata hanno priorità su 
clienti in Satellite Logistico? (Livello di 
servizio migliore in testata)



Flusso Logistica centralizzata: Servizio al più presto/al più tardi

LogisticaWMS GrossistaAcquirente
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Ingresso in mercato

Carico da Satellite 
logistico?

SI

Fine Acquisto da 
Grossista

Fine acquisti?

SI

Uscita da ortomercato

Vedi 
Funzionigramma 
Booking area di 

carico

Messa a 
disposizione 

Cartoline

Messa a 
disposizione merce 

in area dedicata 
galleria 

commerciale

Prelievo Merce da 
Area Galleria

Consegna presso 
area di carico 

satellite logistico

Prelievo merce da 
galleria 

commerciale

Messa a 
disposizione merce 
per ritiro logistica

NO

SI

CARICO DA TESTATE NO
Logistica 

Decentralizzata

NO

Acquisto da 
grossista

Inizio acquistiInizio acquisti

Fine Acquisto da 
Grossista

Fine acquisti?

Carico Mezzo

Uscita da ortomercato

Termina acquisto da 
grossista

Fine Acquisti

Prelievo Merce da 
Area Galleria

Consegna presso 
area di carico 

Testata

Prelievo merce da 
galleria 

commerciale

Messa a 
disposizione merce 
per ritiro logistica, 
stampa cartoline

NO

Acquisto da 
grossista

Baia Carico Disponibile

SI

Messa a 
disposizione merce 

in area dedicata 
galleria 

commerciale

SI

Merce in attesa per 
stampa cartoline di  

in Area grossista

Carico Mezzo

Consegna in 
Satellite Logistico

Prelievo merce da 
galleria 

commerciale

Termina acquisto

Dichiarazione fine 
acquisti

Fine Acquisti

NO

Assegnazione baia 
acquirente

Dichiarazione fine 
acquisti

Fine Acquisti

Il Carico può essere fatto sia in contemporanea 
con gli acquisti sia al termine

Funzionigram
ma Logistica D

Funzionigram
ma Logistica D



Flusso Logistica centralizzata: intralogistica

Grossista WMSPLO
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Ricezione richiesta 
da / a

Trasferimento

Preparazione 
merce

Preparazione 
merce

Apertura 
richiesta di 

trasferimento

Acquisizione info 
dimensioni e q.tà

Elaborazione 
etichetta

Emissiobne 
etichetta per 

singolo bancale

Carico adeguato

NO

Trasferimento

Apertura 
richiesta di 

trasferimento

Info n° colli e 
tipologia 
(bancali/
cassette)

Info n° colli e 
tipologia 
(bancali/
cassette)

Emissiobne 
etichetta per 

singolo bancale

Esposizione 
merce area 

galleria

Esposizione 
merce area 

buffer spedizione 
e/o carico traino

Merce disponibile
galleria

Algoritmo 
riempimento 
traini / tempi

Generazione 
missione traino

SI

Missione frontale carico traini

Merce disponibile
PLO

Logistica su 
automezzo SINO

Carico adeguato

NO

Algoritmo 
riempimento 
traini / tempi

Generazione 
missione traino

SI

Missione traini in PLO

Algoritmo calcolo 
riempimento 
automezzo

Carico adeguato

Generazione 
missione presa 

automezzo

SI

Missione giro automezzo

NO



Flusso prenotazione slot e scarico camion

CAMIONISTA BOOKING
RICEVITORIA 

TORNELLI
REGIA DI SCARICO/WMS

LOGISTICA DI 
SCARICO
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Assegnazione della 
slot di scarico al 

camionista

SI

Ricerca di uno 
slot di scarico in 
centralizzata

scarico mezzi

Slot 
disponibile?

Conferma 
prenotazione

NO

Dichiarazione 
targa mezzo

Registrazione e 
pagamento  
ingresso

Baia disponibile?

Parcheggio in 
testata e baia 
assegnata

Parcheggio in 
area camion

Ci sono mezzi 
in attesa?

SI

Verifica targa e 
autista

NO

START

END

 Presenza di 
prenotazione?

SOGEMI DEVE DECIDERE SE 
IMPORRE IL DIVIETO O 

GESTIRE UN’ECCEZIONE

Dichiarazione 
ingresso camion da 

ricevitoria

SI

Slot rispettato? SI

Dichiarazione di 
fine scarico

Ingresso in area 
mercatale

Controllo mezzi 
prenotati presenti

Verifica priorità 
assegnazione rampaPriorità per orario di 

ingresso in area mercatale

Assegnazione 
rampa in funzione 
del carico merci

Sarebbe importante 
ricevere i DDT per 

l’assegnazione della rampa

NO

Invio informazione 
parcheggio area 

camion

NO

Informazione baie 
libere

Assegnazione 
rampa 

SI

Invio informazione 
assegnazione rampa

Dichiarazione di 
inizio scarico

Inizio scarico 
merci

Identità confermata

Fine  scarico 
merci

Parcheggio in 
area camion

Identità NON confermata
Baia assegnata 

al mezzo?

NO

SI

NESSUNO SLOT DISPONIBILE

SOGEMI DEVE DECIDERE SE 
IMPORRE IL DIVIETO DI 
RETRO STAND (con N 
SCARICHI) O GESTIRE 

UN’ECCEZIONE

NO


