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F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  STEFANO MODESTI 
Indirizzo  VIA QUATTRO NOVEMBRE 40, CASTIGLIONE OLONA (VA) 
Telefono  0039 3492810784 

Fax   
E-mail  Mode.ste@libero.it 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  26/09/1984 
 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

• Date (da – a) Ottobre 2022 – tuttora 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro A.T.M.  S.p.A – Milano 

• Tipo di azienda o settore Trasporto 
• Tipo di impiego Direzione Operations – Responsabile della Security Aziendale  

 
• Principali mansioni e responsabilità Direzione dell’unità di Corporate Security di ATM. 

Attività di gestione dei servizi di sicurezza sussidiaria sulla rete ATM ai sensi del DM 154/09 e 
protezione del patrimonio aziendale. 
Gestione delle tecnologie dedicate alla protezione fisica degli asset aziendali con la responsabilità 
della prevenzione e del contrasto dei rischi connessi all’interruzione della continuità operativa 
attraverso l’organizzazione ed il coordinamento di 500 persone sul campo oltre che del Security 
Operations Center ATM, attivo 24/7 e dedicato al monitoraggio attivo dei sistemi di protezione 
aziendale. 
Esperto Security nel tender team aziendale dedicato all’espansione geografica del gruppo ATM. 
Riferimento Istituzionale e operativo con le Forze dell’Ordine, Pubblica Amministrazione ed Enti 
Locali. 
Membro del Comitato aziendale per la Cyber Security 
Attività di Coordinamento con le Centrali Operative delle Forze dell’Ordine operanti sul territorio. 
Redazione di progetti di Security per il miglioramento della protezione aziendale. 

 
 

 • Date (da – a) Febbraio 2019 – Dicembre 2023 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro 

• Tipo di azienda o settore 
A.T.M. S.p.A – Milano  
Trasporto 

• Tipo di impiego Direzione Operations – Responsabile dei Servizi a Chiamata 
 

• Principali mansioni e responsabilità Organizzazione e Gestione dei Servizi a Chiamata attivi sulla rete di Milano (Radiobus di 
Quartiere – servizi a chiamata Comune di Peschiera Borromeo e Basiglio) 
Analisi fabbisogni e ottimizzazione del servizio 
Rendicontazione kpi contrattuali 
Sviluppo nuove opportunità di conversione di servizi TPL in servizi a chiamata. 
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• Date (da – a) Febbraio 2019 – Ottobre 2022 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro A.T.M.  S.p.A – Milano 
• Tipo di azienda o settore Trasporto 

• Tipo di impiego

• Principali mansioni e responsabilità

Direzione Operations – Responsabile Controllo Esterno Esercizio di Superficie  
 
Gestione del Personale e dei mezzi del Controllo Esercizio esterno operante sulla rete di 
Superficie atm. Organizzazione e copertura turni con relativi aspetti economici, verifica della 
conformità dell’organizzazione delle attività del servizio.  
Gestione operativa sul campo delle emergenze sulla rete di Superficie. 
Esperto Operations di Superficie nel tender team aziendale dedicato all’espansione geografica 
del gruppo atm. 
Riferimento operativo con Pubblica Amministrazione ed Enti Locali.   
Membro della commissione interna Ministeriale per l’abilitazione al servizio di nuove vetture 
filoviari e tranviarie. 

• Date (da – a) Ottobre 2016 – Febbraio 2019 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro A.T.M. – Milano 

• Tipo di azienda o settore Trasporto 
• Tipo di impiego Direzione Operations – Responsabile Sala Operativa di Superficie  

 
• Principali mansioni e responsabilità Gestione del Personale di Esercizio operante all’interno della Sala Operativa di Superficie. 

Attività di supervisione e monitoraggio della regolarità del servizio e degli altri KPI contrattuali 
legati all’esercizio di superficie. 
Riferimento per la gestione delle emergenze operative sull’intera rete di Superficie. 
Coordinamento ed interfaccia con le atre centrali operative atm e centrale operativa Polizia 
Locale. 

 
 

• Date (da – a) Ottobre 2010 – Ottobre 2016 
• Nome e indirizzo del datore di lavoro A.T.M. Servizi S.p.A – Milano 

• Tipo di azienda o settore Trasporto 

• Tipo di impiego Direzione Operations – Staff Viabilità  
• Principali mansioni e responsabilità Gestione ed organizzazione delle linee TPL di Superficie a seguito di modifiche viabilistiche 

emergenti e programmate. 
Coordinamento con imprese ed Enti Locali. 
Definizione programma lavori. 
Partecipazione al processo di definizione ed implementazione di nuove linee TPL con 
interlocutori Istituzionali. 
 
 

 
• Date (da – a)  Settembre 2009 – Ottobre 2010 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  A.T.M.  S.p.A – Milano 
• Tipo di azienda o settore  Trasporto 

• Tipo di impiego  Stagista Direzione Operations – Staff Viabilità 
 
 
 
 
 
 
 
  



Pagina 3 - Curriculum vitae di 
[ MODESTI, Stefano ] 

  

  

 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
• Date (da – a)  Ottobre 2003– Luglio 2009 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Politecnico di Milano 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Ingegneria Gestionale 

• Qualifica conseguita  Laurea specialistica in Ingegneria Gestionale – Technolgy Factory Planning 
   

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
• Date (da – a)  Settembre 1998 – Giugno 2003 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Liceo Scientifico – Marie Curie – Tradate (VA) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

  

• Qualifica conseguita  Diploma di maturità scientifica 
 
 

 
 
 
 
 

PRIMA LINGUA  ITALIANO 

 
ALTRE LINGUE 

 
  INGLESE 

• Capacità di lettura  B2 
• Capacità di scrittura  B2 

• Capacità di espressione orale  B2 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

 Capacità di lavorare in team. 
Interazione con altri reparti aziendali e con soggetti esterni all’azienda Istituzionale e privati, 
acquisite tramite l’esperienza lavorativa e corsi.  
Capacità di relazionarmi ed esprimermi anche in pubblico. 
Ho praticato sport di squadra: calcio. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 Esperienza nel coordinamento ed organizzazione/sviluppo delle attività sia per quanto riguarda 
attività lavorative che ricreative. Capacità di gestione di progetti e di gruppi. 
  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 

 Word, Excel: ottima conoscenza 
Access: buona conoscenza 
Sistemi SAP: buona conoscenza 
Conoscenza e utilizzo di programmi e sistemi per gestione ed analisi del TPL 

 
PATENTE O PATENTI  Patente B 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Conseguita nel Giugno 2023 l’abilitazione di Direttore Tecnico Security ai sensi del DM 154/09.   
 

ALLEGATI   

 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 


