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SERVIZIO DI INTERVENTO E TRASPORTO PER SOCCORSO CON AMBULANZA A PRESIDIO DELLE 
AREE DEI MERCATI GENERALI ALL’INGROSSO DI MILANO GESTITE DA SO.GE.M.I. S.P.A. 

R.U.P. DOTT. NICOLA ZAFFRA - C.I.G. N. 6560984745.  

 
CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO 

 
 
Il servizio ha per oggetto: 
- il presidio fisso di autoambulanza con idoneo equipaggio, presso le aree dei Mercati Generali 
all’ingrosso di Milano; 
- l’intervento dell’autoambulanza ad ogni chiamata di soccorso proveniente da soggetti presenti 
nelle aree dei Mercati Generali all’ingrosso di Milano; 
- il trasporto sanitario per soccorso, ove necessario, verso strutture sanitarie congrue con servizio 
di pronto soccorso ed in osservanza alle eventuali disposizioni impartite dal sistema 118. 
 
Il servizio dovrà essere eseguito dall’Appaltatore secondo i criteri e le procedure minime di seguito 
individuate: 

1. Caratteristiche dell’autoambulanza. 
L’autoambulanza deve rispondere ai requisiti e possedere le dotazioni previsti dalla normativa 
nazionale di riferimento, nonché dalla Delibera Regionale Lombardia IX/3542 del 30 maggio 2012 
ed essere di Tipo “A”, dotata di apparecchiatura elettromedicale con defribillatore D.A.E. ed 
apparecchiatura elettromedicale per tracciato ECG. 
2. Equipaggio dell’autoambulanza. 
L’equipaggio deve essere composto da: 
- 1 autista soccorritore;  
- 1 soccorritore. 

3. Turni ed orari di prestazione del servizio. 
Il servizio dovrà essere garantito per tutto il periodo contrattuale, secondo la seguente turnazione: 
- dal lunedì al venerdì, dalle ore 03:00 alle ore 11.00; 
- sabato, dalle ore 03:00 alle ore 13:00.  
Restano esclusi i giorni di chiusura dei Mercati Generali di Milano, risultanti dal calendario annuale 
di apertura degli stessi e che SO.GE.M.I. S.p.A. provvederà a trasmettere all’Appaltatore. 

4. Abilitazione e formazione del personale. 
I requisiti minimi richiesti al personale di equipaggio dell’autoambulanza sono: 
- 1 autista soccorritore esecutore (corso 120 ore Soccorritore esecutore con certificazione “118” 
regionale, comprendente il corso di abilitazione all’utilizzo D.A.E.). Il titolo abilitativo deve essere 
valido ad operare in Regione Lombardia. E’ altresì richiesto il corso ECG abilitante per tracciato 
elettrocardiogramma; 
- 1 soccorritore esecutore (corso 120 ore soccorritore esecutore con certificazione “118” 
regionale, comprendente il corso di abilitazione all’utilizzo D.A.E.). Il titolo abilitativo deve essere 
valido ad operare in Regione Lombardia. E’ altresì richiesto il corso ECG abilitante per tracciato 
elettrocardiogramma. 
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Per tutte le sopra richiamate posizioni é richiesta un’esperienza minima di 2 anni, specifica per 
attività di soccorso e di trasporto sanitario svolta e comprovata da idoneo curriculum  
professionale e validata dall’Appaltatore. 

5. Procedure e rapporti. 

5.1. Si elencano di seguito le procedure che dovranno essere elaborate dall’appaltatore: 
-modalità organizzazione del servizio (modello organizzativo equipaggio, procedure intervento, 
responsabilità e mansioni); 
- elenco personale, turni, e sostituzioni; 
- procedure di verifica periodica e manutenzione della autoambulanza, delle apparecchiature e dei 
presidi a bordo della strumentazione elettromedicale in dotazione con particolare riferimento al 
DAE. 

5.2. Si elencano di seguito i rapporti da trasmettere con cadenza mensile: 
- report con descrizione delle modalità degli interventi eseguiti. 
 
6. Penali. 

Il contratto d’appalto stipulato ad esito della procedura ad evidenza pubblica per l’affidamento del 
servizio in oggetto sarà soggetto a penali secondo quanto previsto dall’art. 13 dello Schema di 
Contratto. 

 

 


